CONDITIONS GENERALES DE VENTE ET D'UTILISATION
TIMA CHIFFRAGE

Article 1 : Objet

Les présentes conditions générales de vente et d'utilisation (ci-aprés « CGVU ») régissent les
conditions d'acces, d'utilisation et de vente des services fournis par I'application Tima chiffrage (ci-
apres « I'Application »), destinée aux professionnels souhaitant estimer rapidement le colt des
travaux dans un appartement ou une maison.

Article 2 : Acceptation des Conditions Générales

En souscrivant a I'Application et en cochant la case d'acceptation des présentes CGVU, |'utilisateur
reconnait avoir pris connaissance des présentes conditions et les accepte pleinement et sans réserve.
L'accés a I'Application est subordonné a cette acceptation.

Article 3 : Abonnement et Durée

L'acces a I'Application est proposé sous forme d'abonnement annuel d'une durée de 12 mois a
compter de la date de souscription. Le montant de I'abonnement est précisé au moment de la
souscription et est payable en une seule fois pour I'année entiére.

L'abonnement est reconduit tacitement pour une nouvelle période de 12 mois, sauf résiliation par
|'utilisateur dans les conditions prévues a |'article 4.

Article 4 : Résiliation et Annulation

L'utilisateur peut résilier son abonnement a tout moment. Toutefois, la résiliation ne prendra effet
gu'a la date anniversaire de I'abonnement, c'est-a-dire a la fin de la période annuelle en cours. Aucun
remboursement ne sera effectué pour la période restant a courir jusqu'a la date anniversaire.

Pour résilier I'abonnement, I'utilisateur devra en informer Tima chiffrage par le biais de l'interface
dédiée.

Article 5 : Renonciation au Droit de Rétractation

Conformément aux dispositions de I'article L221-28 du Code de la consommation, le droit de
rétractation ne s'applique pas lorsque |'utilisateur demande un accés immédiat a I'Application sans
attendre I'expiration du délai de rétractation de 14 jours prévu par la loi.

En cochant la case indiquant I'acceptation de renoncer a ce délai et en accédant immédiatement a
I'Application, I'utilisateur renonce expressément a son droit de rétractation.

Article 6 : Responsabilité de I'Utilisateur

L'utilisateur s'engage a utiliser I'Application de maniére conforme aux lois et réglements en vigueur et
a fournir des informations exactes et complétes lors de la souscription et de |'utilisation des services.
Toute utilisation abusive ou frauduleuse de I'Application pourra entrainer la suspension ou la
résiliation de I'abonnement sans préavis.

Article 7 : Limitation de Responsabilité

Tima chiffrage s'efforce de fournir un service de qualité, mais ne peut étre tenu responsable de
dommages directs ou indirects pouvant survenir du fait de |'utilisation de I'Application, notamment
en cas d'inexactitude des estimations fournies ou d'indisponibilité temporaire du service.
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Il est rappelé que les prix proposer sont des estimatifs qui devront étre vérifié, et ne peuvent en tant
que tels remplacer un devis réaliser par un professionnel.

Article 8 : Propriété Intellectuelle

L'Application et I'ensemble de ses composantes (textes, graphismes, logiciels, etc.) sont protégés par
le droit de la propriété intellectuelle. Toute reproduction, représentation ou exploitation non
autorisée des éléments de I'Application est strictement interdite.

Article 9 : Modifications des CGVU

Tima chiffrage se réserve le droit de modifier les présentes CGVU a tout moment. Toute modification
sera communiquée a l'utilisateur via I'Application ou par email. En continuant a utiliser |I'Application
apres la publication des modifications, I'utilisateur accepte les nouvelles CGVU.

Article 10 : Loi applicable et Juridiction compétente
Les présentes CGVU sont régies par la loi francaise. En cas de litige, et a défaut de résolution amiable,
les tribunaux compétents seront ceux du lieu du siege social de Tima chiffrage.

Article 11 : Evolution des Prix

Les prix des abonnements a I'Application Tima chiffrage sont susceptibles d'évoluer d'une année sur
I'autre. En cas de modification tarifaire, |'utilisateur en sera informé au moins 30 jours avant la
reconduction de son abonnement annuel.

Si l'utilisateur n'accepte pas la nouvelle tarification, il pourra résilier son abonnement sans pénalités
avant la date anniversaire en suivant la procédure de résiliation indiquée a |'article 4. En I'absence de
résiliation, l'utilisateur sera réputé avoir accepté les nouveaux tarifs applicables pour la prochaine
période d'abonnement.

Article 12 : Contact
Pour toutes questions concernant I'application vous pouvez contacter notre service client par mail ;
contact@tima-chiffrage.fr
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